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REINVENTING BRANDS: CHALLENGE,
TECHNOLOGIZE, COLLABORATE

Sehr geehrte Damen und Herren

Den Markenkongress wollen wir 2022 nicht neu erfinden, aber doch anreichern. Einerseits
durch eine Tech- und Digitalbtihne in der Gallery mit vier spezifischen Foren. Anderseits
durch das ganzjahrige Angebot unseres Circles, der in den Quartalen ohne Markenkongress
Inspirationen und Austausch im kleineren Kreis bietet. Die beiden ersten Circles haben
mit den Themen Challenger Brands und Kollaborationen und den Marken Oatly, Stash,
Viu, Emmi und about you bereits stattgefunden. Der nachste Circle ist in Planung. Unser
Angebot, das Sie nicht ablehnen kdnnen: Circle Mitglied werden und mit minimem Aufpreis
zum Markenkongress vier spannende Veranstaltungen pro Jahr besuchen.

Die diesjahrigen Referenten sind einerseits aus dem Marken-Establishment: Daniel Grieder
von HUGO BOSS und Najoh Tita-Reid von Logitech, andererseits haben wir spannendende
Challenger im Programm, von denen Sie voraussichtlich noch 6fter héren werden. Westwing
bietet als Plattform ein «shopable magazine» - Mdbelhandel 2.0; wefox erfindet die
Versicherung neu und arbeitet am Aussterben der (Versicherungs-) Dinosaurier; Donald
Schneider hat die Zusammenarbeit von Influencern auf Augenhéhe mit dem Marken-Partner
erfunden — wie sonst hatte man David Beckham Uberzeugen kénnen mit H&M zusammen
zu arbeiten? Und schliesslich greifen wir mit Procter & Gamble die Diskussion auf, was
Haltungsmarketing von «eine Haltung haben» unterscheidet.

Die grosste Reinvention einer Marke versucht aktuell Meta, formerly known as Facebook.
Zusammen mit Google und TikTok sind die drei grossen Digitalplattformen auf unserer Tech-
und Digitalbihne am Nachmittag vertreten. Aber nicht in eigener Sache, sondern mit der
Perspektive der Marke: Entwicklungen, Anforderungen und Chancen. Ist Ihre Marke Digital
Future-Proof und nutzen Sie die Potentiale? Credit Suisse zeigt mit CSX wie es gehen kann
und alle vier bieten neue Perspektiven!

Daher bietet der Markenkongress in diesem Jahr 13 Foren. So viel Auswahl war noch nie:

daher, planen sie den Tag, um dann nebenbei doch auch die Personen zu treffen, die Sie
schon lange wieder einmal personlich sehen wollten.

Viel Freude und Anregungen,

Sloplon @Ayb Tibeds %’6‘@—

Dr. Stephan Feige Patrick Seitter
Geschaftsfuhrer, htp St.Gallen Leitung Kongresse & Academy



Wir inszenieren lhre Produkte tuberraschend, neuartig und
INTERAKTIV sei es analog oder digital, Live oder tiber das Internet.

Wir nutzen die angesagtesten Technologien und sorgen bei den Kunden
unserer Kunden fur den WOW-Effekt.

#AMAZING #Virtual Production #Hologramme #Virtual Experience Center
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STRATEGY FOREN Check-in ab 08.30

09.00 S.9-10
FwuNDERMAN Inspiration schafft Wachstum
THOMPSON
Ty Ty 1y T )
Sustainability in der B2B-Markenfiihrung
Kunde &Co
LINK Die Brand Performance immer im Blick
VISCHER Stop Piracy! Massnahmen im Praxistest
10.30 Kaffeepause
11.00 S$.12-13
(publi(iS Sustainability — Chance und Risiko fiir die Marken
@ Supertext Die Macht der Sprache als Branding-Instrument
REACHBIRD Social Media 2022: Influencer & Commerce
‘.\‘:fze“ Rockt lhre Marke? Masterplan fiir den Erfolg
12.30 Lunch
12.45 Business Networking
13.45 S.15
?’IVXII?SKSET?NG Lifelong learning als Markenstrategie

TECH & DIGITAL FOREN

09.00 S.11
@ The Future of Retail
9@ Afsprinklr  Digital Brand Excellence

10.30 Kaffeepause

11.00 S.14
»AW| N Mit Partnermarketing in die Zukunft
¢ bynder DX & integrierte Marketing-Okosysteme

12.30 Lunch



@ SITECORE’

Die modulare Digital-
Experience-Plattform
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Content Experience Commerce
Zentralisieren Sie Uberzeugen Sie mit Liefern Sie eine
digitale Assets, fir eine personalisierten vernetzte Buying
clevere Omnichannel- Erlebnissen. Journey.
Ausspielung.

Mehr auf sitecore.com

Sitecore Schweiz AG - Bahnhofstrasse 37 - CH-8001 Zurich



STRATEGY STAGE — AM NACHMITTAG

S.16

eCommerce & Love Branding: Wie Westwing durch
Inspiration Marken-Power schafft WESTWING
Stefan Smalla, Griinder und CEO, Westwing

HUGO BOSS: Unlocking the Full Potential
Daniel Grieder, CEO, HUGO BOSS

Eine Frage der Perspektive: Wie Marken glaubwiirdig @

HUGO BOSS

Purpose & Haltung leben
Kristina Bulle, CMO DACH & VP Brand Building, P&G

Preisverleihung Swiss Academy of Marketing Science Award // Rigour & Relevance Research Award S.20

15.30 Kaffeepause

16.00 S.17

Inheriting the Dinosaurs: How Wefox is Redefining Insurance
Dr. David Stachon, Group COO, wefox WefOX

Defying Logic - Logitech‘s Reinvention H
Najoh Tita-Reid, CMO, Logitech Iogltech
Kollaborationen als Zukunft des Marketings | Interview SD:""’_'(;’
Donald Schneider, Founder & Creative Director, Donald Schneider Studio CSt:Z'ioer

P

17.30 Get-Together

TECH & DIGITAL STAGE - AM NACHMITTAG

13.45 S$.18-19

|

Customer-Experience in der neuen MarTech-Welt @ SITECORE'
Christian Radermacher, Sales Engineering Manager, Sitecore

TikTok — Eintauchen in eine immersiv Markenwelt d. .
Max Schickler, Brand Partnerships Manager Schweiz, TikTok TikTok

Meta — Kreation als Wachstumsmotor 00 Meta
Paul Wiedmeier, Client Partner, Meta (Facebook) Schweiz

CSX — Wie der Attackierte zum Attacker wird?

AN
C S
Roman Reichelt, Global Chief Marketing Officer, Credit Suisse REDITSUISSE

Future-proof Digital Marketing GO Ie
Yves Mader, Head of Google Marketing Platform AT/CH, Google g




Deutsch und deutlich mehr
Erfolg fur Ihren Brand.

Auch auf Englisch,
Franzosisch, Italienisch
und in Uber 100 anderen
Sprachen.

Wir legen ein gutes Wort fir Sie ein. Bei allem rund um Text,
Ubersetzung, Lektorat und Corporate Language.
Supertext | supertext.ch | info@supertext.ch



INSPIRATION SCHAFFT WACHSTUM

[€) 09.00 Paraliel

Raum Ballroom

Moderation | Patrick Seitter, Leitung Kongresse & Academy, ESB Marketing Netzwerk

Inspiration: Befliigelt Wachstum und ist jetzt messbar

«Inspiration ist wichtiger als Sex» — Eine Erkenntnis aus der «Inspire in Focus»-Studie. Inspira-
tion ist ein Wachstumstreiber. Wie inspirierend eine Marke ist, lasst sich mit dem Inspire Score
messen. Wie inspirierend sind Schweizer Marken und wie profitieren Sie davon?

Swen Morath, Co-CEO & CCO, Wunderman Thompson Switzerland

Peter Petermann, Head of Strategy, Wunderman Thompson

Die Rapperswil-Jona Lakers machen Sponsoring zu einer Experience
Sportsponsoring muss mehr sein als pure Logoprasenz in Stadien, um Wachstum zu befli-
geln. Der Top-Club der Schweizer Eishockey-Liga geht neue Wege, um die Fans und die
Sponsoren gleichermassen zu inspirieren.

Michael Barth, Leitung Marketing & Verkauf, Lakers Sport

Sandro Tschuor, Business Director, Wunderman Thompson

20 Minuten stellt die Norm auf den Kopf

20 Minuten hat mit dem Social-Responsibility-Board eine europaweit einzigartige Initiative
ins Leben gerufen und setzt sich so fur eine nicht-verletzende Sprache und Berichterstattung
ein. Welche inspirierenden Massnahmen werden hierbei umgesetzt?

Gaudenz Looser, Chefredaktor, 20 Minuten

Zora Schaad, Leiterin Social Responsibility Board, 20 Minuten

SUSTAINABILITY IN DER B2B-MARKENFUHRUNG ==

09.00 Parallel

Raum Garden Salon 1

Moderation | Dr. Stephan Feige, Geschaftsfuhrer, htp St.Gallen

Sustainability-Dilemma bei B2B-Marken

Mitarbeiter und Kunden mdchten mehr Uber Nachhaltigkeitsbemuthungen ihrer bevorzugten
Marken erfahren. Aber wie etabliert man ein starkes und ansprechendes Narrativ, wenn ein
Unternehmen nicht von einem Tag auf den anderen vollstandig nachhaltig werden kann?
Jesper Kunde, CEO und Grinder, Kunde & Co

B2B-Unternehmen brauchen einen Sustainability-Intent

Die «Nachhaltigkeitsabsicht» verankert samtliche Nachhaltigkeitsinitiativen eines Unterneh-
mens als langfristiges Ziel. Sie schafft den Rahmen fiir ein ehrliches und nachhaltiges Narrativ
und hilft, Reputation und Positionierung zu starken.

Nicholas Bloch, Sustainability Thought Leader (vormals Tetra Pak)

Die richtige Balance beim Sustainability-Dilemma | Diskussion
Kommunikationsverantwortliche von Schweizer B2B-Unternehmen beziehen Stellung zum
richtigen Umgang mit dem Sustainability-Dilemma und wie sie ihre Stakeholder glaubwiirdig
abholen.

Jesper Kunde, CEO und Griinder, Kunde & Co

Nicholas Bloch, Sustainability Thought Leader (vormals Tetra Pak)

Weitere Teilnehmer TBA

+WUNDERMAN
THOMPSON

Presented by:

Wunderman Thompson vereint Expert*in-
nen aus Kreation, Strategie, Data und
Technologie nicht nur unter einem Dach,
sondern an einem Tisch. In Zusammen-
arbeit mit unseren Kunden entwickeln wir
zukunftsweisende Losungen, die Marken
messbar weiterbringen. Mit unseren haus-
eigenen Strategie-Studien generieren wir
relevante Insights und Daten, die wir als
Full-Service-Agentur zum Ausgangspunkt
fur inspirierende Kommunikationsplattfor-
men machen.

wundermanthompson.ch

Mit auf der Biihne

minuten
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Kunde & Co

Presented by:

Kunde & Co ist eine international ausge-
richtete, auf strategisches Branding und
Marketing spezialisierte Full-Service-Agen-
tur und beschaftigt 210 Mitarbeiter aus mehr
als 16 verschiedenen Nationalitaten. Kunde
& Co wurde 1988 von Jesper Kunde gegrin-
det und berat global agierende B2B- und
B2C-Unternehmen aller Wirtschafts-Sekto-
ren beim Aufbau einer starken Marktposition
sowie bei deren Kommunikation. Kunde &
Co hat seinen Hauptsitz in Kopenhagen und
Niederlassungen in Zurich und Dusseldorf.
kunde-co.ch
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DIE BRAND PERFORMANCE IMMER IM BLICK

[€) 09.00 Paraliel
Raum Garden Salon 2

Moderation | Stefan Reiser, Mitglied der Geschaftsleitung & Managing Director, LINK

Swiss Brand Observer: Der wochenaktuelle Marken- & Werbewahrnehmungs-Radar
Mit jahrlich Gber 100°000 Interviews und wochentlichen Datenaktualisierungen liefert der Swiss
Brand Observer reprasentative Marken- und Werbewahrnehmungs-KPIs. Wie kann mithilfe
des Tools die Marke, das Marketing und die Strategie kontinuierlich beobachtet, gesteuert und
entwickelt werden? Welche Marken waren die Gewinner der letzten Monate?

Prof. Dr. Reto Hofstetter, Leiter Institute of Marketing and Analytics, Universitat Luzern

Dr. Adnan Zogaj, Senior Research Consultant, LINK

Der Swiss Brand Observer in der Praxis | Diskussion

Unternehmensvertreter stellen ihre individuelle Ausgangslage im Marketing vor. Gemeinsam
mit ihnen und den Foren-Teilnehmern werden in einem offenen Round Table anschliessend zu
Vorteilen und Grenzen des Swiss Brand Observers diskutiert.

Martin Koncilja, Marketing und E-Commerce Director, Conforama

Mehdi Megdiche, Chief Commercial Officer, Sky Switzerland

Martin Kaiser, Senior Brand Insight Manager, Credit Suisse

Andreas Weiss, Strategic Resources Director, Publicis Media

Neuromarketing und Kl: Wie Sie lhre Marke gezielt in den Képfen der Kunden steuern
Kl-gestutzte Neuro-Insights bieten einen vélligen neuen Blick auf die Markenkommunikation.
Dieser Ansatz ermdglicht es, nicht nur den Erfolg von Marken ohne Kundenbefragung zu
tracken, sondern auch neue Marketinginhalte wie Slogans zu generieren. PS: Dieser Text mit
Titel wurde von einer Kl kreiert.

Dr. Steffen Schmidt, Director Marketing Science & Agile Insights, LINK

Dr. Jonathan T. Mall, CIO & Co-Founder, neuroflash

STOP PIRACY! MASSNAHMEN IM PRAXISTEST

09.00 Parallel

Raum Garden Salon 3

Moderation | Hans-Willy Brockes, Geschéaftsfiihrer, ESB Marketing Netzwerk

Wie die Uhrenindustrie on- und offline gegen Falschungen vorgeht

Uhren gehoren zu den meistgefalschten Produkten der Welt. Das Phanomen verursacht
immense wirtschaftliche Verluste und schadet dem Image der Marken. Wie bindelt der
Verband der Schweizerischen Uhrenindustrie die Krafte und mit welchen Mitteln bekampft er
Falschungen on- und offline?

Yves Bugmann, Leiter Rechtsabteilung, Verband der Schweizerischen Uhrenindustrie FH

Rechtliche Massnahmen im praktischen Einsatz

Kaum eine Branche ist heute vor Falschungen sicher, wobei sich der Handel mit gefalschter
Markenware zunehmend online abspielt. Immer haufiger werden Falschungen dabei in
Kleinstmengen importiert. Wo setzen rechtliche Massnahmen im Kampf gegen Markenpiraterie
an und wie werden sie effizient und effektiv eingesetzt?

Jonas D. Gassmann, LL.M., CIPP/E, Rechtsanwalt, Managing Associate, VISCHER

Cyberkriminellen auf der Spur

Im Internet und Darknet werden mehr und mehr gefalschte Waren angeboten. Die Taterschaften
gehen sehr professionell vor und niitzen Verschlisselungs- und Anonymisierungstechniken
ausserst geschickt und gezielt. Die Strafverfolgungsbehdrden sind gefordert, die Identitat und
Lokalitat von Tatern im Internet und Darknet zu ermitteln. Wie gelingt das?

Stephan Walder, stv. Leitender Staatsanwalt, Staatsanwaltschaft Il Kanton ZH

Neue Losungsansatze fiir Brands dank NFT & Blockchain | Diskussion

Gefalschte Markenware schadet einzelnen Brands und der Wirtschaft nachhaltig. Sind
technische Losungen die Heilsbringer im Kampf gegen Markenpiraterie und lasst sich mit
ihnen auch der Graumarkt einddmmen?

Leonie Fliickiger, Co-Founder & CTO, Adresta

David Geisser, Founder & CEO, collectID

+ weitere Speaker*innen

L/INK

Presented by:

LINK gestaltet die Reise von klassischer
Marktforschung hin zu Daten- und KiI-
Produkten proaktiv. mit. In  diesem
Forum diskutieren wir Uber unsere neu
entwickelten Tools und Datenplattformen
im B2C- und B2B-Bereich: Dank des
Zugriffs auf wochenaktuelle Werbe- und
Markenwahrnehmungsdaten haben
Corporate- und Agenturverantwortliche die
Brand Performance immer im Blick und
kénnen Kampagnen zwischen zwei Flights
evidenzbasiert optimieren.

link.ch

Mit auf der Biihne

UNIVERSITAT
LUZERN Conforama®
3|‘Y CREDIT SUISSE\
3 zneuroflash
PUBLICIS
MEDIA

VISCHER

Presented by:

VISCHER ist eine fihrende Anwaltskanzlei
mit Standorten in Zirich, Basel und Genf
und besonderem Fokus auf juristische und
regulatorische Brennpunkte in innovations-
getriebenen Branchen wie Life Sciences,
Online Business, Telekom und Energie.
Spezialisierte Anwaltinnen beraten Klien-
ten entlang des gesamten Lifecycles einer
Marke. Dazu gehdren die Beratung bei der
Entwicklung neuer Brands, die Registrie-
rung weltweit, die Kommerzialisierung und
auch die effektive Verteidigung, insbeson-
dere online.

vischer.com

Mit auf der Biihne
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THE FUTURE OF RETAIL

[€) 09.00 Paraliel

Raum Gallery

Moderation | Patrick Glauser, Managing Partner, Trade Marketing Intelligence
Nicolas Schibler, Managing Partner, Trade Marketing Intelligence

NFTs, Web3 und das Metaverse: Bedeutung fiir den Retail

Flhrende Tech-Konzerne und innovative Startups beschéaftigen sich zur Zeit intensiv mit NFTs,
Web3 und dem Metaverse. Handelt es sich hierbei jedoch nur um den neusten Hype oder sind
diese Entwicklungen die Grundlage fiir nachhaltige Veranderungen, auch fiir den Retail? In
seinem Impuls wird Prof. Dr. Thomas Metzler seine Erfahrungen als Akteur in diesem Bereich
schildern, aktuelle Erkenntnisse prasentieren und mégliche Zukunftsszenarien diskutieren.
Prof. Thomas Metzler, Ph.D, Prof. fir Entrepreneurship, Innovation & Marketing, FHV

The Future of Retail

Wie haben die Digitale Transformation und die Corona-Pandemie das Konsumentenverhalten
beeinflusst? Welche neuen Technologien und Tools verbessern die User Journey? Die Handler
stehen heute vor grossen Herausforderungen, finanziell und bezliglich Know-how.

Patrick Glauser, Managing Partner, Trade Marketing Intelligence

Erkenntnisse aus Wissenschaft und Umsetzungen | Diskussion

In unserem Expertentalk reden die Verantwortlichen von Swisscom und Hotelplan gemeinsam
mit dem Wissenschaftler Thomas Metzler Uber erste Umsetzungen, Erfahrungen und
Herausforderungen des Retails von morgen.

Prof. Thomas Metzler, Ph.D, Prof. fir Entrepreneurship, Innovation & Marketing, FHV
Manuela Wedemeyer, Change Manager Distribution, Hotelplan

Thomas von Daniken, Head of Go to Market, Swisscom

DIGITAL BRAND EXCELLENCE

09.00 Parallel

Raum Gallery Lounge

Moderation | Peter Erni, CEO, Brain & Heart Communication

Wie das moderne Marketing Tech Stack Branding beeinflusst

Branding Gber moderne Kanéle ist zwingend Omnichannel. Es gilt einerseits aktiv, ziel-
gerichtet, zielgruppenspezifisch und kanalspezifisch zu kommunizieren. Es gilt aber an-
dererseits auch reaktiv und kontextbezogen Chancen fir den Dialog mit potenziellen
Kunden und bestehenden Kunden zu erkennen und diesen Dialog gekonnt zu fihren.
Dafur haben viele Unternehmen schon heute ein komplexes Marketing Tech Stack in
Betrieb, doch oftmals mit wenig Erfolg.

Peter Erni, CEO, Brain & Heart Communication

State of the Art Data Driven Digital Branding - How Sprinklir is different

Sprinklr ist nicht das einzige Customer Experience Management Tool am Markt, aber
sie sind doch einzigartig. Paul zeigt auf, wie Sprinklr mit ihrer Plattform die Arbeit von
Unternehmen und die Art und Weise, wie Unternehmen Branding betreiben, beeinflusst.
Paul Hermann, Vice President, Customer Engagement and Market Intelligence, Sprinkir

How Big Brands Play Online | Diskussion

Die Welt des Marketings verandert sich rasant. Kundenengagement und Customer Experience
mussen immer individueller nach den Winschen der Kunden angepasst werden. Wie lassen
sich mit Kl Insight-gesteuerte Strategien und ein besseres Einkaufserlebnis schaffen? Wie
kénnen Marken lhr Business mit den neuen MarTech-Ldsungen beschleunigen?

Bernd Hacker, Vice President Central & Eastern Europe, Sprinklr

Paul Hermann, Vice President Customer Engagement & Market Intelligence, Sprinklir
Matteo Capolei, Social Media Expert, Zurich Insurance

Lukas Scheidegger, Head of Digital, SCOTT Sports

Presented by:

TMI ist eine auf die vielfaltigen Bedurfnisse
des Retails und dessen Markenpartner
ausgerichtete Marketingagentur. Die er-
fahrenen Aktivierungsprofis stehen fir die
integrierte Konzeption und Umsetzung
von Promotionen, Brand Experience,
Markenflihrung und Digitalem Marketing.
Ein wichtiger Bereich dabei ist «der Retail
von morgen»: Zusammen mit unseren
Kunden entwickeln wir innovative, daten-
basierte Losungen — vom Pop-up-Store
fir autonomes Einkaufen 24/7, Uber NFT
Marketingkampagnen bis hin zum digitalen
Reiseberater.

tm-i.ch

Mit auf der Biihne

FHV
Vorarlberg University
of Applied Sciences

= Holelplan

{s swisscom

00

Brain & Heart
Communication

AL sprinklr

Presented by:

Bei B&H finden Sie Experten fir strategi-
sches Content Marketing und Social Media.
Wir unterstitzen und beraten Sie von der
Strategie, Uber Konzeption bis zur Um-
setzung von Social Media Management,
Social Media Ads, bis hin zum Community
Management und Krisenkommunikation.
Aufgrund unserer Expertise sind wir Prefer-
red Partner von Facebook und Falcon.io in
der Schweiz.

b-h.ch

The Unified-CXM platform for all custom-
er-facing functions. Als einzige Plattform
fur einheitliches Customer Experience Ma-
nagement (Unified-CXM) hilft Sprinkir den
weltgrossten  Unternehmen  dabei, ihre
Kunden in mehr als 30 digitalen Kanalen
zufriedener zu machen — mithilfe von
branchenfihrender Kl zur Schaffung von
Insights-gesteuerten Strategien und einer
besseren Customer Experience.
sprinklr.com

Z

ZURICH'

)
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SUSTAINABILITY — CHANCE & RISIKO FUR DIE MARKEN

[€) 11.00 Paralel

Raum Ballroom

Moderation | Matthias Koller, CEO, Publicis Zirich

Sustainability — Chance und Risiko fiir die Markenkommunikation

Sustainability ist aus der Markenkommunikation nicht mehr wegzugedenken. Verpflichtet sich
ein Unternehmen der Corporate Sustainability, werden langfristig nachhaltige Werte in die
Strategie und Wertschopfung aufgenommen. Was aber unterscheidet echtes Engagement
von Lippenbekenntnissen und Greenwashing? Wie kdnnen Marken ihre Haltung Uberzeugend
kommunizieren und welche Risiken gilt es zu beriicksichtigen? Markenexperten diskutieren in
diesem Forum ihre konkreten Erfahrungen und Erfolgsrezepte.

Angelina Tovirac, Communication Strategist, Publicis Communications

Anschliessende Experten-Diskussion mit

Dr. Daniel Fischer, Head of Marketing and Digital Sales Region Switzerland, UBS Switzerland
Stefan Vasic, Head of Marketing, Swiss International Airlines

Andrys Ardema, Marketing Director, HEINEKEN Switzerland

Luca Obrist, Head of Marketing, NIKIN

DIE SPRACHE ALS BRANDING-INSTRUMENT

11.00 Parallel

Raum Garden Salon 1

Moderation | Fabio Schmuki, Chief Marketing Officer, Supertext

Generali: Endlich eine Versicherung, die alle verstehen

Verstehen Sie |hre Versicherungsvertrage? Kund*innen von Generali schon — dank Plain
Language. Plain Language macht Fachtexte auch fur Durchschnittsburger*innen verstandlich.
Wie schafft Generali so Vertrauen und setzt seine Marke positiv in Szene?

Bettina Klopfenstein, Corporate Language Specialist, Generali

Leila Akbarzada, Projektmanagerin, Supertext

What the F***? Wie der FREITAG Tone of Voice die Marke pragt

Viele Marken reden. Aber nur wenige reden so, dass es einen bleibenden Eindruck hinterlasst.
FREITAG ist eine dieser Marken. In dieser Session verrat Ihnen der verantwortliche Haustexter,
wie eine Markenstimme so einzigartig wie ein FREITAG Taschenunikat werden kann.

David Keller, Copies & Concepts, FREITAG

Publicis

ZURICH

Presented by:

Publicis Zlrich steht fur Kreativitat, die
mit anpackt. Die Herausforderungen aktiv
angeht, meistert und so Mehrwert schafft.
Dafur arbeiten Expert*innen aus allen
relevanten Bereichen der modernen Kom-
munikation zusammen — von Strategie,
Technologie und Daten Uber Kreation und
Beratung bis hin zu UI/UX und Produktion.
Publicis Zurich ist Teil der Publicis Gruppe
mit 86°000 Mitarbeitenden an Uber 100
Standorten weltweit. Dank «The Power of
One» kann Publicis Zlrich diese und die
Ressourcen der  Schwester-Agenturen
Publicis Media, Publicis Sapient und Meta-
Design nahtlos fur ihre Kunden aktivieren.
publicis.ch

Mit auf der Biihne

A SWISS

3 UBS
&

Heineken

A NIKIN

[S] Supertext

Presented by:

Supertext macht Lesefreude in mehr als
100 Sprachen. 2005 in Zirich gegriindet, ist
das Unternehmen heute einer der kreativs-
ten und innovativsten Sprachdienstleister
weltweit. Feste Teams in Zurich, Berlin und
Los Angeles und ein globales Netzwerk aus
Uber 3’000 Sprachprofis texten, Ubersetzen
und adaptieren Content flr neue Markte.
Supertext berat renommierte Marken bei
der internationalen Expansion, entwi-
ckelt Sprachleitfaden und schult ganze
Unternehmen in Kommunikationsfragen.
supertext.ch

Mit auf der Biihne

& =

GENERALI



SOCIAL MEDIA 2022: INFLUENCER & COMMERCE

[€) 11.00 Paralel
Raum Garden Salon 2

Moderation | Philipp Martin, CEO und Geschéftsflihrer, Reachbird

State of Influencer Marketing 2022

Influencer Marketing ist ein fester Bestandteil des Marketing-Mix. Was hat sich in 2022 getan
und wo geht die Reise fiir Influencer Marketing hin? Welche Relevanz nehmen Trendthemen
wie Metaverse, NFTs und TikTok im Markenumfeld ein?

Philipp Martin, CEO und Geschéftsfuhrer, Reachbird

Studie: Effektive Vertragsgestaltung im Influencer Marketing

Die Vertragsgestaltung mit Influencern ist wichtig fiir den Erfolg einer Kampagne. Doch welche
Kriterien sind entscheidend beim Briefen der Influencer? Welche Ergebnisse konnte die Studie
von Prof. Dr. Reto Hofstetter und Reachbird mit Insights aus 1000+ Kampagnen liefern?
Prof. Dr. Reto Hofstetter, Leiter Institute of Marketing and Analytics, Universitat Luzern

Combined Power - Social Commerce x Creator Marketing | Diskussion

Social Commerce ist schon lange kein Trend mehr. Egal ob Marke oder Influencer, es ist
wichtig, Uber Social Media aktiv zu sein. Wir bringen die Ansichten von Website-Entwicklern,
Agenturen und Influencer zusammen auf eine Buhne. Auf was missen Unternehmen in
diesem Kontext achten?

Jan Keller, LoB-Leader Digital Experience, adesso DX Schweiz

Sara Leutenegger & Steven Epprecht, Co-Founder & Influencer, Strategy Leaders

ROCKT IHRE MARKE? MASTERPLAN FUR DEN ERFOLG

11.00 Parallel

Raum Garden Salon 3

Moderation | Hans-Willy Brockes, Geschéaftsfiihrer, ESB Marketing Netzwerk

Rockt Ihre Marke lhr Business?

Was haben erfolgreiche Marken, Unternehmen und Rockstars gemeinsam? Markenmentor
Francois Cochard weiss die Antwort darauf. Was steckt hinter dem Geschéaftsentwicklungs-
programm DAS ROCKSTAR PRINZIP? Und was kénnen Marken und Unternehmen machen,
damit Ihr Business noch mehr rockt?

Frangois Cochard, Markenmentor, Founder & CEO, Markenregistrierung.ch

Relevanz von Markenschutz

Der Schutz von Marken wird von vielen Unternehmen unterschatzt. Dabei gehéren Marken zu
den wichtigsten Wertfaktoren eines Unternehmens. Welche Auswirkungen kénnen Marken-
konflikte fiir eine Brand haben? Wie kdnnen solche Misserfolge im Voraus vermieden werden?
Dr. Martin Schneider, Partner, Keller Schneider Patent- und Markenanwalte

Masterplan fiir den Markenerfolg | Diskussion

Wie Kunden eine Marke wahrnehmen, wird durch ganz viele Faktoren bestimmt. So spielen
z.B. systematisierte Prozesse in einem Unternehmen eine wichtige Rolle, um das qualitative
Markenversprechen sicherzustellen. Auch der Auftritt und die Kommunikation in den Social-
Media-Kanélen prégen die Wahrnehmung einer Marke. Was sind wichtige Elemente eines
Marken-Masterplans und gibt es diesen tUberhaupt?

Peter Ziger, Experte fur Systematisierung, Inhaber, Ziger & Partner / SUCCESS 21

Marco Meneghin, Online Experte, Founder & CEO, OMGroup

Francois Cochard, Exp. Marken- & Geschéaftsentwicklung & CEO, Markenregistrierung.ch

Dr. Martin Schneider, Partner, Keller Schneider Patent- und Markenanwalte

Andreas Caluori, Senior Director Brand Development & Consumer Marketing, Sunrise

REACHBIRD

YOUR PARTNER IN INFLUENCER MARKETING

Presented by:

Die Influencer-Marketing-Agentur Reach-
bird ist fuhrender Anbieter flr professionelles
Influencer Marketing in der DACH-Region.
Mit mehr als 25 Mitarbeitern bietet Reach-
bird Agentur- und Software-Ldsungen fur
Kunden wie Coca-Cola, Mdvenpick oder
The Body Shop. Die Services reichen von
der strategischen Beratung Uber die Kam-
pagnen Abwicklung bis zur Analyse der
Ergebnisse. Reachbird ist Teil der adesso
Gruppe, welche in der Schweiz mehr als 370
Mitarbeiter an vier Standorten beschaftigt.
reachbird.io

Mit auf der Biihne

UNIVERSITAT

LUZERN adessoJ

Presented by:

«Einzigartigkeit einfach und wirksam schuit-
zen» das ist nicht nur unser Slogan, sondern
das, was wir tagtaglich mit grosser Leiden-
schaft tun. Mit dem Markenschutz leisten
wir einen wichtigen Beitrag, dass unsere
Kunden einzigartig werden und es auch
bleiben. Markenregistrierung.ch GmbH ist
der bei Schweizer KMUs flihrende Anbieter
fur Markenschutz. Wir freuen uns, auch Sie
zu beraten:

markenregistrierung.ch

Mit auf der Biihne

KELLER
SCHNEIDER

Patent- und Markenanwalte

O

©SUCCE

Online
Marketing
Group

Sunrise
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MIT PARTNERMARKETING IN DIE ZUKUNFT

[€) 11.00 Paralel

Raum Gallery

Moderation | Tim Lomborg, Regional Managing Director, Awin

Digitales Partnermarketing: Inkubator fiir neue Businessmodelle

Die Pandemie wird nachhaltig verandern, wie wir leben, arbeiten und shoppen. Damit gehen
neue Fragestellungen fir Marken einher: Wie erreicht man Kunden in ihrer neuen Normalitat?
Funktionieren Marketingsilos noch? Und wie kdnnen neue Businessmodelle integriert werden?
Florian Wallner, Director Switzerland and Global Key Account Management, Awin

Cashback als effizienter Performance-Marketing-Kanal

Mit Gber 90°000 Nutzern ist Rabattcorner die fihrende Cashback-Website der Schweiz. Doch
wie kénnen Kunden die Prasenz auf der Cashback-Plattform optimal nutzen, um Neukunden
zu gewinnen? Auf welche Weise kann mit dem Cashback-Prinzip der Umsatz gesteigert und
bestehende Kunden weiter gebunden werden?

Denise Eggenberger, CEO, Rabattcorner

Tony Riedel, Team Leader Client Services Switzerland, Awin

Online-Umsaétze pushen: Wingo zeigt wie

Seit 2015 hat sich Wingo zum Ziel gesetzt, frischen Wind in die Telko-Branche zu bringen und
setzt dabei voll auf Kundenfokus. Seit Jahren nutzt die Marke dazu erfolgreich Partnermarketing.
Wie hat es Wingo geschafft? Was sind die Key-Faktoren?

Michael Jakob, Senior Digital Communication Manager, Wingo

Olga Mattstedt, Senior Performance Marketing Manager, Delica

DX & INTEGRIERTE MARKETING-OKOSYSTEME

11.00 Parallel

Raum Gallery Lounge

Moderation | Patrick Seitter, Leitung Kongresse & Academy, ESB Marketing Netzwerk

Markenwert steigern mit Digital Experience

Eine herausragende, verknupfte Digital Experience ist das ultimative Unterscheidungsmerkmal.
Schnelle Web-Performance, volle Markenkonsistenz, Wirkungskraft von Content und
Personalisierung sind die vier Pfeiler fiir unvergessliche Kundenerlebnisse mit lhrer Marke.
Wie kann auch lhre Marke herausragende digitale Erlebnisse schaffen?

Sophie Lobeda, Business Development Representative, Bynder

Das Fundament der DX: Der MarTech-Stack

Ein gut integriertes Marketing-Okosystem mit einem Digital-Asset-Management (DAM) im
Zentrum ist unerlasslich fur effiziente Zusammenarbeit von Anwendungen und Teams. Wie
lasst sich mit Marketing-Automatisierung die kreative Kapazitat einsparen? Skalierbar und
schnell zu markenkonformen Inhalten?

Marc Heinrich, Enterprise Account Executive, Bynder

Bynder-Kunden im Spotlight

Die globale Customer Engagement Plattform Twilio gewinnt den Bynder Spotlight Award fiir
Innovation. Pernot Ricard trumpft in Digital Experience und der DPDgroup gelingt ein heraus-
ragendes Rebranding. Anhand dieser drei Kundenbeispiele erfahren Sie, wie Unternehmen
das Beste aus der Bynder Plattform herausholen. Was ist Ihre nachste gro3e Herausforderung
im Marketing?

Paul Geske, Field Marketing Specialist DACH, Bynde

»AWI N

Presented by:

Das globale Affiliate-Netzwerk Awin, das
zu Axel Springer und United Internet gehort
und seinen Hauptsitz in Berlin hat, besteht
aus Uber 15 Niederlassungen, 1200 Mitar-
beiterinnen, 241‘000 aktiven Publishern und
21'200 Advertisern weltweit. Awin verbindet
Werbetreibende aller Branchen mit reich-
weitenstarken Vertriebspartnerinnen in tber
180 Landern. Das Netzwerk erwirtschaftete
2021 einen Umsatz von 14 Milliarden Euro
fur seine Advertiser und 1,1 Milliarden Euro
flr seine Publisher.

awin.com/ch

Mit auf der Biihne

wingo’

mobile tv internet

Rabattcorner

CAFE ROYAL

&) bynder

Presented by:

Die Digital Asset Management Plattform
von Bynder hilft Teams, in der Cloud zusam-
menzuarbeiten, Content schneller auf den
Markt zu bringen und die Wirkung von Mar-
ketinginhalten zu maximieren. Es ist unsere
Vision, die Markenkreativitat von Unterneh-
men zu fordern und zum Herzstlck digitaler
Erlebnisse zu machen, sodass Marken au-
thentische Beziehungen schaffen kénnen.
bynder.com/de/



SWISS @
[€) 13.45 Paraliel MARKETING

Raum Garden Salon 1

Moderation | Andreas Wild, Geschaftsfihrer, Swiss Marketing Presented by:

Swiss Marketing ist der Berufs- und Fach-
verband fir Spezialist'innen aus den
Bereichen Marketing und Verkauf. Hier
bindelt sich das Fachwissen von rund
2000 Fach- und Fuhrungskraften aus un-
terschiedlichen Branchen. Swiss Marketing
engagiert sich aktiv in der Berufs- und Wei-

. . . terbildung in den Bereichen Marketing und
Markenstrategie Swiss Marketing der Zukunft Verkauf. Die vielfaltigen Angebote ermog-

Wie nutzt Swiss Marketing die neue Wissenskultur fur sich und seine Marke? Und wie kann ein  |ichen seinen Mitgliedern, sich laufend und

wirkungsvolles Touchpoint-Management mittels neuer Bildungsangebote entwickelt werden? iiber die gesamte Karriere weiterzubilden

Andreas Wild, Geschaftsfiihrer, Swiss Marketing und die erworbenen Kompetenzen zertifi-
zieren zu lassen.

Abschliessende Panel-Diskussion zum Thema Wechselwirkung zwischen Company swissmarketing.ch

Brand und Personal Brand

Trend Wissenskultur: Lifelong Learning als neue Norm

Weiterbildung und die Fahigkeit zur Adaption sind unabdingbar, um sich laufend an neue
Herausforderungen und Kompetenzfelder anzupassen. Dabei wird das lebenslange Lernen
immer haufiger zum Transformative Learning: Der Umgang mit Krisen, Unsicherheit und
Komplexitat wird zum Zukunfts-Skill. Wie wird diese Norm bei Swiss Marketing gelehrt?

Beat Schlumpf, Zentralvorstand, Swiss Marketing

BUSINESS NETWORKING

12.45 J/ 13. Juni 2022
Garden Salon 2

Auch in diesem Jahr bietet der SCHWEIZER MARKENKONGRESS allen Teilnehmern viel Raum fir Networking und Erfahrungsaus-
tausch. Beim «Business Networking» haben 20 Teilnehmer die Méglichkeit, sich systematisch innerhalb von 30 Minuten zu vernetzen.
Die Anmeldung erfolgt im Voraus per E-Mail an Felix Berger | berger@esb-online.com.




13.45 // Ballroom

ECOMMERCE & LOVE BRANDING: WIE WESTWING
DURCH INSPIRATION MARKEN-POWER SCHAFFT

EINE FRAGE DER PERSPEKTIVE: WIE MARKEN
GLAUBWURDIG PURPOSE UND HALTUNG LEBEN
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15.30 Kaffeepause

siehe Seite 20

STRATEGY STAGE

WESTWING

Westwing ist der Marktfihrer flr inspiration-
basierten Home und Living eCommerce in
Europa. Was sind die Besonderheiten von
Westwing als «shoppable magazine»? Wie
entsteht dadurch ein Love Brand? Welche Rol-
le spielen Content Marketing, Social Media und
Live Shopping? Insights, wie ein Home & Living
eCommerce-Unternehmen durch Storytelling
und Content zu einer Love Brand wurde und
seine Markenpartner damit wachsen.

Stefan Smalla, Grunder & CEO, Westwing

HUGO BOSS

Daniel Grieder verfolgt die Vision, HUGO
BOSS zur weltweit fihrenden technologiege-
steuerten Modeplattform und zu einer der 100
weltweit flihrenden Marken zu entwickeln. Die
Einfiihrung neuer Logos fur die Marken BOSS
und HUGO, nach vielen Jahrzehnten, ist nur
ein Teil davon. Wie gelingt das Comeback ei-
ner Marke?

Daniel Grieder, CEO, HUGO BOSS

Noch nie war es so leicht, sich als Marke ei-
nen Namen zu machen und gleichzeitig war es
auch noch nie so leicht, seinen Ruf zu rampo-
nieren oder gar zu verlieren. Marken sind un-
ter Beobachtung. Vertrauen steht und fallt mit
der Art und Weise, wie wir miteinander reden.
Kristina Bulle stellt sich der Frage: Wie kann
Markenfihrung und Kommunikation zu mehr
Vertrauen und einem besseren Miteinander
fuhren? Wo liegen die Chancen und Grenzen
werteorientierter Markenfiihrung?

Kristina Bulle, CMO P&G DACH, Vice
President Brand Building, Procter & Gamble



16.00 // Ballroom

INHERITING THE DINOSAURS:

HOW WEFOX IS R

EDEFINING INSURANCE

—

KOLLABORATIONEN ALS ZUKUNFT DES MARKETINGS

PR I

THE FIRSI

wefox

Insurance is a $5.2 trillion industry that has yet
to be fully digitized. In recent years this has
changed with insurtechs making bold promises
to disrupt the market by threatening to «cut out
the middleman» using technology which has
seen some incredible IPOs only to see these
valuations drop. So what is wefox doing differ-
ently that sees the company continually double
revenues every year, grow by more than 100%
and is now valued at more than $3 billion?

Dr. David Stachon, Group COO, wefox

logitech

Join Logitech CMO, Najoh Tita-Reid, to discuss
how Logitech’s reinvention has helped it grow
in the competitive world of consumer tech, and
how its brand and marketing capability has
played a role in this journey.

Najoh Tita-Reid, CMO, Logitech

Donald
Schneider
Studio

Donald Schneider gilt als der Erfinder der Kolla-
boration im Marketing. Anfang der 2000er
startete Donald Schneider fir H&M die viel-
leicht wichtigste Kampagne in der Unterneh-
mensgeschichte. Er initiierte eine gemeinsame
Kollektion von H&M mit Karl Lagerfeld. Heute
reihen sich Marken wie about you, Vogue oder
Zalando in seine Kundenliste ein und Stars wie
David Beckham, Kendall Jenner, Diane Kruger
oder Gigi Hadid. Wie veranderte sich das Ge-
schaftsmodell vom Influencer zum Partner auf
Augenhohe? Wie funktioniert Kollaboration als
Fortsetzung des Influencermarketings?
Donald Schneider, Founder & Creative
Director, Donald Schneider Studio
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TECH & DIGITAL STAGE

PRESENTED BY

Wir haben die passende Losung fir Ihre digitale Marketinganforderung. Modular, transparent
und immer mit Blick auf das Grosse und Ganze. Dazu gehoren z. B.: Content-, Customer
Data- und Digital Asset-Management, Marketing Automation, Personalisierung, Storefronts/
Marketplaces sowie Search. Und wir freuen uns Unternehmen wie Flughafen Zirich, Leister
AG, Schweiz Tourismus sowie Zurich Insurance zu unterstitzen.

sitecore.com/de-de

13.45 // Gallery

CUSTOMER-EXPERIENCE IN DER

NEUEN MARTECH-WELT

- A

TIKTOK - EINTAUCHEN IN EINE IMMERSIVE

MARKENWELT

@ SITECORE

@ SITECORE'

Um eine Uberzeugende Customer Experience
sicherzustellen, spielen digitale Technologie
eine zentrale Rolle. Welche Entwicklungen
sind relevant? Wie optimiert man mit Techno-
logie-Partnern wie Sitecore die Customer Jour-
ney? Ein Gesprach tber den Status Quo in der
Schweiz, Chancen und Risiken von tech-driven
Marketing und ein Blick in die Zukunft der Mar-
kenfuhrung

Christian Radermacher, Sales Engineering
Manager, Sitecore

d* TikTok

Mit Uber einer Milliarden User Nutzer*innen
weltweilt erobert TikTok nun auch die Schweiz.
Die Unterhaltungsplattform fiir Kurzvideos
erfreut sich in den verschiedensten Demo-
grafien immer gréBerer Beliebtheit. Warum
ist die Plattform so relevant fir Marken? Wie
kénnen Brands erfolgreich auf der Plattform
durchstarten und deren Community aktivieren?
Verschlafen Schweizer Marken lhre Chance?
Max Schickler, Brand Partnerships Manager
Schweiz, TikTok



META — KREATION ALS WACHSTUMSMOTOR

O\ Meta

Wie halten erfolgreiche Marken ihren
Wachstumsmotor am Laufen? Wie kann eine
Marke neue Kunden gewinnen und gleichzeitig
die Markenstrategie weiterentwickeln? Durch
Hypothesen getriebenes Testen und Lernen
ermoglichen Soziale Medien die Motivationen
verschiedener Zielgruppen zu erforschen,
kreative Inhalte zu validieren und damit
Neukunden zu gewinnen. Wie dieses Konzept
genau funktioniert und welche Rolle Algorithmen
dabei spielen stellt, Paul Wiedmeier anhand
verschiedener Cases vor.

Paul Wiedmeier, Client Partner, Meta Schweiz

»N

CREDIT SUISSE

Reputation und Marktanteil bei Normalverdie-
nern hatte Potenzial. Zak, N26, Neon galop-
pierten mit jahrelangem Vorsprung davon. Die
Credit Suisse hatte keine Chance — und hat sie
genutzt. Mit CSX wurde eine Produktmarke auf-
gebaut und eine Daten- und Automatisierungs-
maschine angeworfen. Um mit weniger Invest
als die Konkurrenz zur Nr. 1 zu werden.

Roman Reichelt, Global Chief Marketing
Officer, Credit Suisse

Google

Die Welt des digitalen Marketings befindet sich
in der grossten Transformationsphase. Gerade
mit dem Aus der Third Party Cookies ab Ende
2023 ist jeder Akteur der Branche mit einer
grossen Ungewissheit konfrontiert — wie sieht
die Zukunft ohne das «Schweizer Sackmesser»
des digitalen Marketings aus? Wie kann eine
First-Party-Struktur oder Automatisierungen da-
bei helfen? Yves Mader liefert die Antworten aus
der Perspektive von Google.

Yves Mader, Head of Google Marketing
Platform AT/CH, Google
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AWARD-VERLEIHUNG

Die von Marketingwissenschaftlern der Schweizer Universitaten gegriindete Swiss Academy
of Marketing Science verfolgt das Ziel, die Qualitéat des Marketings in der Schweiz zu férdern
und damit die Wettbewerbsfahigkeit der Schweizer Wirtschaft zu starken. Die Swiss Academy
of Marketing Science steht fur akademische Marketingforschung, die einen wesentlichen
Beitrag leistet, um aktuelle und relevante Probleme in der Marketingpraxis zu l6sen. Die Swiss
Academy of Marketing Science verleiht jahrlich zwei Awards.
academy-of-marketing-science.ch

THOUGHT LEADER AWARD

Es werden Marketingpraktiker ausgezeichnet, welche die Idee des Marketings in der Praxis
geférdert haben. Uber die Preisvergabe entscheiden die der Swiss Academy of Marketing
Science angehorenden Marketingprofessoren und -professorinnen der Universitaten
St.Gallen, Basel, Bern, Fribourg, Lausanne, Luzern, Zirich, der ETH Zirich sowie des IMD
Lausanne. Die Jury wird vertreten durch Prof. Dr. Reto Hofstetter der Universitat Luzern und
Prof. Dr. Johanna Gollnhofer von der Universitat St.Gallen.

RIGOUR & RELEVANCE RESEARCH AWARD

Der «Rigour & Relevance Research Award» wird verliehen flir eine Forschungsarbeit, die in
der Scientific Community auf hochste Anerkennung stdsst und einen wesentlichen Beitrag
zur Lésung aktueller und relevanter Probleme in der Marketingpraxis leistet. Uber die Preis-
vergabe entscheidet eine zehnkdpfige Jury von Personlichkeiten aus der Marketingpraxis.

Swiss Academy of
Marketing Science

Preistragerin 2021
Monica Dreyer Staub,
Zurcher Kantonalbank

Preistrager 2021
Prof. Dr. Emanuel de Bellis,
Universitat St.Gallen

MARKENKONGRES®
v

PREMIUM PARTNER




Veranstalter

Sy g

MARKETING NETZWERK

h It o

ST.GALLEN

v%
'A Universitat St.Gallen

Premium Partner

Das ESB Marketing Netzwerk ist die fuhrende Business-Plattform im deutschsprachigen Raum
fur Entscheider aus den Bereichen Sport, Entertainment und Marketing. Den ESB Partnern
bieten wir auf Basis einer Jahresmitgliedschaft relevantes Know-how, hochwertige Kontakte
und attraktive Kommunikationsleistungen. Know-how: Kongresse, Foren und Seminare sind die
Biihnen fiir Trends, Innovationen und Best-Cases. Kontakte: Uber den Matchmaking-Prozess
initieren wir gezielt neue Kontakte und Kooperationen. Kommunikation: Die Prasenz und
Reichweite der ESB Partner im Markt untersttitzen wir durch gezieltes Content-Marketing tUber
unsere digitalen Kanale Wir sind der Uberzeugung, dass die besten Ideen durch Austausch
und Gesprache entstehen. Darum bieten wir seit 1994 Plattformen, auf denen sich die Branche
trifft, austauscht und immer weiter professionalisiert. Aus der urspringlichen ,ESB Europaische
Sponsoring-Borse” ist damit im Laufe der Jahre das ESB Marketing Netzwerk mit heute ber
550 Partnerunternehmen und tber 50 Events pro Jahr gewachsen.

esb-online.com

Marketing Know How aus St.Gallen — htp St.Gallen ist der auf strategische Marketingberatung
spezialisierte Spin-Off der Universitat St.Gallen. Aktuelle Schwerpunkte sind die ,,Authentische
Markenfiihrung” durch ausgewiesene Herkunft der Produkte — sei es aus der Schweiz
(Swissness) oder Regional sowie die Nutzung der nobelpreisgekronten Erkenntnisse der
Verhaltenstkonomie im Marketing. Durch die enge Verbindung zur Universitdt und die
Beratungserfahrung mit mehr als 300 Marketingprojekten verbindet die htp St.Gallen neueste
wissenschaftliche Erkenntnisse mit professionellen Beratungstools.

htp-sg.ch

Das Institut fur Marketing und Customer Insight (IMC-HSG) an der Universitat St Gallen ist eines
der fihrenden Marketingforschungsinstitute in Europa, welches (1) relevantes Wissen in den
Feldern Marketingmanagement & Customer Insight generiert und (2) dieses unter Nutzung
innovativer Formate an Studierende, Flihrungskrafte und die breite Gesellschaft vermittel.
imc.unisg.ch

O rPErg

www.opera-ag.ch

JAMAZE ist ein Start-Up, das interaktive Technologien fir Marketing und Business
Anwendungen anbietet. Die Vision ist, Produkte und Marken neuartig zu inszenieren und
atemberaubende Kundenerlebnisse zu schaffen, die Aufmerksamkeit erzeugen und begeistern.
JAMAZE ist Uberzeugt, dass neue Technologien wie Virtual oder Augmented Reality unsere
Welt radikal verandern und die Inszenierung von Produkten — sei es an Messen, Events, oder
POS - revolutionieren werden. Der Firmenname JAMAZE steht flr Begeisterung (amaze =
begeistern, engl.), fur die wir mit unseren Lésungen sorgen wollen. Der Buchstabe «j» steht fir
den Grunder Joel Allenspach, der mit viel Herzblut und kreativen Ideen sein Umfeld — seien es
Kunden, Lieferanten oder Mitarbeiter — zu begeistern weiss. Mithilfe von kompetenten Partnern
im In- und Ausland, die ebenfalls Pioniere im Bereich von Virtual und Augmented Reality sind,
setzt sich JAMAZE fur die Erreichung dieser Vision ein.

jamaze.ch

Qualitat und vertrauensvolle, langfristige Kundenbeziehungen stehen im Zentrum von Operas
Tatigkeiten. Opera ist ein inhabergefiihrter und unabhéngiger Technologie-, Multimedia- und
Veranstaltungsdienstleister. Seit mehr als 20 Jahren begleitet Opera als Veranstaltungstechnik-
Dienstleister Eventveranstalter und -agenturen, Unternehmen und Private von der ersten Idee
bis zur technischen Umsetzung am Anlass. ,Wir stehen unseren Kunden partnerschaftlich,
diskret und verlasslich zur Seite, schaffen mit unserer Technik und langjahrigem Know-how
Erlebnisse und ermdglichen Storytelling fur alle Sinne®.

opera-ag.ch
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Presenter Tech & Digital Stage

@ SITECORE'

Forum Partner

Wir haben die passende Losung fiir lhre digitale Marketinganforderung. Modular, transparent
und immer mit Blick auf das Grosse und Ganze. Dazu gehoéren z. B.: Content-, Customer
Data- und Digital Asset-Management, Marketing Automation, Personalisierung, Storefronts/
Marketplaces sowie Search. Und wir freuen uns Unternehmen wie Flughafen Zirich, Leister
AG, Schweiz Tourismus sowie Zurich Insurance zu unterstiitzen.

sitecore.com/de-de
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SMK-CIRCLE — EXKLUSIV FUR MARKENUNTERNEHMEN

Vierteljahrliches Meeting zum exklusiven Erfahrungsaustausch von Marken fir Marken

= 0 ¥ & O

TERMIN ORT ZIELGRUPPE PREIS ESB Markenpartner
September 2022 Zirich Markenunternehmen CHF 290.- Einzel Kostenlose Teilnahme
+ November 2022 CHF 1250.- Abo

Der Schweizer Markenkongress wird durch einen exklusiven Kreis erweitert. Der «<SMK-Circle»
|adt Markenvertreter und Brand Manager zum Erfahrungsaustausch zwischen Teilnehmern und
Top-Speakern ein. Drei ausgewahlte Meetings und den jahrlichen Treffpunkt am Schweizer Mar-
kenkongress gibt es nun als exklusives Abo fiir Markenunternehmen.

INSPIRIEREND — KURZWEILIG - INHALTLICH TIEFGEHEND

Schon ab einer Circle-Teilnahme neben dem Markenkongress lohnt sich fur Sie bereits das SMK-
Circle-Abo! Fiir ESB Markenpartner ist der Circle kostenlos.

In vertrauensvoller Atmosphare treffen sich Entscheidungstrager, Geschaftsfuhrer, Marketinglei-
ter und Brand Manager von Markenunternehmen. Spannende Speaker prasentieren ihre Arbeit,
reflektieren Uber Erreichtes, nicht Erreichtes, Fallstricke und Learnings.

Erhalten Sie Anregungen zu

B aktuellen Themen, Trends und Entwicklungen in der Markenwelt

B dem Aufbau von nationalen und internationalen Erfolgsmarken

B Herausforderungen, die in der Markenfiihrung bewaltigt werden miissen




ESB Marketing Netzwerk
Postfach 519
CH-9000 St. Gallen

Tel. +41 71 223 78 82
esb-online.com

——— Tagesticket CHF 995 zzgl. MwSt.

CHF | Kongress inkl. aller Foren und Verpflegung
sowie Zugang zum On-Demand-Video

O(\ +500 Teilnehmer
CC@ +60 Experten auf der Biihne

e===] 13.Juni 2022

s===: The Dolder Grand, Ziirich

Ansprechpartner: Veranstaltungsort:

Hendrik Ungelenk The Dolder Grand

ungelenk@esb-online.com Kurhausstrasse 65
CH-8032 Zirich
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