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INFLUENCER MARKETING
14:00 Parallel

Yellow Stage

Moderation | Philipp Martin, CEO, Reachbird

Promis in der Werbung: Wirken sie wirklich?
Welche Wirkung zeigen Promis in der Werbung? Diese Frage beantwortet die 
Studie von MediaAnalyzer zur Testimonial-Werbung. Über 600 Interviews haben 10 
verschiedene Spots mit Testimonials wie Bastian Schweinsteiger, Jürgen Klopp oder 
Lena Oberdorf auf den Prüfstand gestellt. Welche Merkmale der Promis sind besonders 
erfolgsversprechend für Kampagnen? Und wie misst man den Kampagnen-Erfolg?
Andreas Böttcher, Werbewirkungsforscher & Key Account Manager, MediaAnalyzer
Joachim Netz,  Director Research & Key Account Management, MediaAnalyzer

Reachbird x Provinzial: Handball-Aktivierung durch Infl uencer
Der Provinzial Konzern ist mit seinen regionalen Töchtern jahrzehntelanger Sponsor 
bei THW Kiel, HSV Handball und TBV Lemgo Lippe. Dieses Engagement wird über 
drei Infl uencer aktiviert. Ziel ist es Brand Awareness zu schaffen und das soziale 
Engagement zu kommunizieren. Wie lassen sich Sport- und Infl uencer-Sponsoring 
kombinieren? Wie helfen Infl uencer, Awareness für andere Projekte zu schaffen? Was 
sind Vorteile des Infl uencer Marketings für Marken?
Fabian Hintzler, Leiter externe Unternehmenskommunikation, stellv. Pressesprecher, Provinzial
Nina Pappert, Referentin externe Kommunikation, Social Media, Provinzial 
Niklas Rohde, Account Manager, Reachbird

Rechtliche Fallstricke bei Product Placement und Infl uencer Marketing
Branded Content und Infl uencer Marketing setzen komplexe rechtliche 
Rahmenbedingungen voraus. Was sind die Anforderungen und welche Best Practices 
gibt es? Was gilt es bei Kennzeichnungspfl ichten auf Plattformen wie Instagram 
und TikTok zu beachten? Wie lassen sich Shopping-Funktionen für ein nahtloses 
Kauferlebnis in Social Media rechtssicher integrieren? 
Margret Knitter, Fachanwältin für Gewerblichen Rechtsschutz, SKW Schwarz
Johannes Schäufele, Anwalt für IT-, Digitalgeschäfts- und Urheberrecht, SKW Schwarz

MilanoVice x Refl uenced: Schrill und bunt mit virtueller Pizza-Kette
Die knallgelben Pizzakartons des Start-ups Milano Vice sorgten in den letzten Jahren 
für einen grossen Hype. Dabei expandierte die Pizza-Kette mit Hilfe des Tools von 
Refl uenced in viele deutsche Städte, unterstützt durch lokale Infl uencer-Marketing-
Kampagnen. Wie wichtig sind User Generated Content, Mikro-Infl uencer und 
Performance Marketing, um wettbewerbsfähig zu bleiben? Ein Geschäftsmodell für die 
Zukunft?
Victoria Robinson, CMO, MilanoVice
Quirin Hasler, Co-Founder & CEO, Refl uenced

Auf der Bühne                                                            

15:30 Kaffeepause
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EFFIZIENTES BRAND MANAGEMENT
14:00 Parallel

Red Stage

Moderation | Lukas Berger, High Potential Account Manager, CELUM

Brand Management für Industrie und Handel – effi zientes Führen einer Marke
Brand Management ist nicht nur den Hochglanz-Consumer-Marken vorbehalten. 
Warum Markenkonsistenz an jedem Touchpoint unerlässlich ist und wie man durch 
konsequentes Umsetzen über die gesamte Content Supply Chain den Alpha-Marken in 
nichts mehr nachsteht.
Michael J. Kräftner, Gründer und Geschäftsführer, CELUM

SCOTT Sports – Konsistenz als Trumpf in der Markenführung
30.000 Geschäfte in 83 Ländern, 2.600 jährlich neu zu vermarktende Artikel und 2 
Terabyte an Asset-Volumen – ein konsistentes Markenerlebnis über alle On- & Offl ine-
Kanäle ist dabei eine zentrale Herausforderung. Wie gelingt es SCOTT Sports die 
unterschiedlichen Stakeholder effi zient und konsistent zu bespielen? Wie zahlt das in 
die Marke SCOTT Sports ein? 
Reto Aeschbacher, CMO, SCOTT Sports

Transformation der Marketingkommunikation: Von Silos zu transparenter 
Zusammenarbeit
Kommunikation ist einem stetigen Wandel unterworfen – wo man früher mit 10 
unterschiedlichen Werbemitteln ausgekommen ist, sind es heute deutlich mehr als 
200. Um diesen Workload überhaupt schaffen zu können, braucht es agile Teams, 
die in völliger Transparenz zusammenarbeiten. Wie konnte Magenta Telekom mit der 
Umstellung auf ein Collaboration Tool diese Herausforderung lösen? 
Nina Mack, Head of B2C Brand Communications, Magenta Telekom

360°-Markenmanagement – How to?  | Diskussion
Marken-Assets im eCommerce, auf unterschiedlichen Social-Media-Plattformen oder 
bei Below-the-line-Maßnahmen – Brand Assets werden für unterschiedliche Plattformen 
mit heterogenen Anforderungen von diversen Stakeholdern benötigt – Wie komplex 
ist das (konsistente) Führen einer Marke heute? Wie kommuniziert man konsequent 
seine Marke? Wie stellt man sicher, dass die Stakeholder auch markengetreue Assets 
bereitgestellt werden? Welche Tool-Box nützen Brands?
Reto Aeschbacher, CMO, SCOTT Sports
Sandro Singer, Lead Sponsoring Women´s Football, AXA Schweiz 
Michael J. Kräftner, Gründer und Geschäftsführer, CELUM
Nina Mack, Head of B2C Brand Communications, Magenta Telekom

Auf der Bühne                                                            

Auch großartige Produkte müssen bemerkens-
wert erlebbar sein, um im digitalen Wettbewerb 
erfolgreich zu bestehen und seit Employer- 
Branding zum Begriff wurde, weiß jedes Unter-
nehmen, dass es auch eine Marke ist, die es 
 optimal zu platzieren gilt. Diese Herausforde-
rung löst CELUM mit seiner einzigartigen SaaS 
Content Supply Chain Management Plattform, 
die es Marketing-, Brand- und Produktteams 
 erlaubt, schneller und effektiver Content für 
überzeugende Erlebnisse zu erstellen, freizuge-
ben, zu verwalten und in jedem Kanal messbar 
zu nutzen. Bald 150 Mitarbeiter arbeiten  täglich 
für hunderte Kunden aus aller Welt – unter ande-
rem Mammut, Porsche Holding, SCOTT Sports, 
HiPP, CLAAS, Shop Apotheke Europe und 
voestalpine. Mehr auf  
celum.com

Forum by:
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GAMIFY YOUR BUSINESS 
14:00 Parallel

Blue Stage

Auf der Bühne                                                            

Forum by:
Moderation | Lukas Lang, Sales, Konzeption & Projektleitung, eo ipso

SPARKASSEN-ARENA: Spielraum für Bewegung und Mehr
In der Zusammenarbeit von eo ipso und YOUNITED CENTER entstand mit der 
SPARKASSEN-ARENA ein einzigartiges Freiluftsporthallenkonzept, das im Oktober 
2024 fertiggestellt wird. Welche kreativen Lösungen und Technologien werden eingesetzt, 
um die Nutzung der Freiluftsporthalle attraktiv zu gestalten? Wie ist die Sparkasse 
Koblenz als Partner in das Projekt integriert und welche Vorteile ergeben sich daraus für 
die Marke und ihr regionales Umfeld? 
Jörg Jakobs, Gründer & Campaign Manager, YOUNITED CENTER
Wolfgang Berchtold, Geschäftsführer, eo ipso

IAA MOBILITY Metaverse: hybride Markeninszenierung
Mit einer gamifi zierten und innovativen digitalen Experience-Tour, der Guided XR-Tour, 
zeigte das IAA MOBILITY Metaverse 2023 eine echte Weltneuheit! Hierbei wurden 
sämtliche Hot Spots des Open Space miteinander verbunden und für Jedermann 
erlebbar gemacht. Auf welche spielerische Weise verbindet das IAA MOBILITY 
Metaverse Innovationen und Markenhighlights? Wie profi tieren die Partner? 
Christine von Breitenbuch, Director IAA MOBILITY, Messe München
Marcus Meyer, Geschäftsführer, Force of Disruption

Gamifi cation – Was kommt als Nächstes?
Gamifi cation als Tool für Bildung, Recruiting und Engagement ist bereits etabliert. 
Doch die Möglichkeiten sind noch lange nicht ausgeschöpft. Unzählige Games bieten 
Mechanismen für die Erweiterung in Bereichen wie Employer Branding und HR. Wie 
können Unternehmen Gamifi cation nutzen, um das Engagement ihrer Kunden und 
Mitarbeiter zu steigern? Welche zukünftigen Technologien und Trends werden in den 
nächsten Jahren die Gamifi cation-Welt prägen? 
Matthias Zander, Chief Operating Offi cer, ESTUDIOS

Sparda-Bank & Kinderturnstiftung: Mehr als Bewegung
Seit 2007 existiert die Zusammenarbeit zwischen der Kinderturnstiftung Baden-
Württemberg und der Sparda-Bank Baden-Württemberg. Zentraler Bestandteil ist die 
gesunde Förderung von Kindern und Jugendlichen. Wie genau wird die Partnerschaft 
gelebt, welche Positionierung wird verfolgt? Welche Aktivitäten umfassen das Projekt?
Susanne Weimann, Vorstandsvorsitzende, Kinderturnstiftung Baden-Württemberg
Julia Nickerl, Events & Stiftungen, Sparda-Bank Baden-Württemberg

15:30 Kaffeepause
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DESTINATIONEN & COMMUNITY
14:00 Parallel

Green Stage

Moderation |  Christian Leetz, Geschäftsführer, TourismusNewsDeutschland

komoot & Essen: Wandern trifft Stadt, die Mischung macht’s
Die Industriemetropole und drittgrünste Stadt Deutschlands positioniert sich zunehmend 
als Wanderdestination. Welches Angebot zeigt die Stadt auf der Erlebnisapp komoot? 
Wie ist die Resonanz auf die Touren der Ruhr-Metropole bei den Gästen? Ein Vorbild 
für andere Städte?
Denis Dahlheimer, Senior Sales & Partnership Manager, komoot  
Richard Röhrhoff, Geschäftsführer, Essen Marketing

Tourismusregion Alpbachtal: Innovative Besucheraktivierung durch digitale 
Schatzsuche
Gäste sammeln virtuelle Stempel und tauchen in eine interaktive Welt voller Abenteuer 
und Wissen für die ganze Familie ein. In Zusammenarbeit mit placeit wurde das 
Alpbachtal zur Pilotregion für ein innovatives Projekt. Auf welche spielerische Weise 
konnten die Gäste das Alpbachtal erkunden? Wie können digitale Technologien das 
Besuchererlebnis in Tourismusregionen nachhaltig verbessern? 
Petra Cosentino, Marketingleitung, Alpbachtal Tourismus
Sven Maurmann, Geschäftsführer, kippdata

Infl uencer & Athleten für FALKE und Schweiz Tourismus 
Um die Magie des Wintersports einzufangen, verbrachten 12 Infl uencer, Models 
und Athleten, darunter Verena Greisberger, Basti Heckl und Konstantin Krayer, fünf 
Tage in der Jungfrau Region. Sie produzierten täglich Inhalte für die bevorstehende 
Winterkampagne von FALKE. Der Content stellt die neue Kollektion in den Vordergrund 
und präsentiert gleichzeitig die beeindruckenden Landschaften und Abfahrten, 
um die Schweiz als attraktives Winterreiseziel zu bewerben. Wie funktioniert das 
Zusammenspiel von Tourismus, Infl uencern und Markenartikler FALKE? 
Vivienne Hosennen, Leiterin Süddeutschland & Trade Deutschland, Schweiz Tourismus
Jonas Völmicke, Category Manager ESS Ski/Bike, FALKE

Markenkampagne mit Authentic Intelligence
Österreich Werbung launcht mit Chat SkiPT eine Kampagne, in der künstliche Intelligenz 
durch die authentische Intelligenz von Skilehrern und -lehrerinnen ersetzt wird. Statt KI 
beantworten 16 Skilehrer die Fragen im Chatraum. Authentizität und österreichischer 
Schmäh können zumindest derzeit noch nicht durch KI ersetzt werden. Ist dies ein 
Auslöser für einen Gegentrend? Wie hat die Kampagne performt? Und welches Bild 
möchte Österreich Werbung mit der Kampagne vermitteln?
Mag. Sandra Stichauner, Chief Marketing Offi cer, Österreich Werbung

Auf der Bühne                                                            

Seit 1998 ist kippdata informationstechnolo-
gie führend in der innovativen Nutzung von 
Web-Technologien. In den vergangenen zwan-
zig Jahren hat kippdata seinen Kunden maßge-
schneiderte E-Commerce-, Portal- und Geoin-
formationslösungen bereitgestellt. Mit dem 
Produkt placeit geht kippdata wieder neue Wege 
und stellt ein modernes innovatives Produkt für 
die integrierte Planung, Information und Durch-
führung von Veranstaltungen vor, mit dem die Di-
gitalisierung in diesem Bereich ohne technische 
Vorkenntnisse gelingt.  
placeit.de

Forum by:

15:30 Kaffeepause
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SOCIAL MEDIA & GEN Z 
16:00 Parallel

Yellow Stage

Moderation | Gero Behrends, Geschäftsführer, behrends marketing

ALDI Nord auf TikTok: Mitten rein in die Gen Z
Die Mission: ALDI wird Creator – plattformnativ und authentisch. Dabei möchte sich 
ALDI Nord auf TikTok schärfen, den Markenkern in die Welt von TikTok übertragen und 
die junge Zielgruppe langfristig binden. Die gecastete ALDI Nord TikTok-Crew, eine 
echte Freundesgruppe, verkörpert die Werte der Marke: alltäglich, nahbar, verlässlich. 
Welche Rolle spielt die TikTok-Crew bei der Markenpositionierung und -stärkung? 
Welche kreativen Strategien nutzt ALDI Nord, um dynamisch und up-to-date auf TikTok 
zu agieren? 
Matthias Kräling, Teamlead Social Media, ALDI Nord 

Mach mal mit OBI: Markenaufbau mit Gen Z-Format  
235.000 Abonnenten, mehr als 180 Folgen mit 30 Stunden Content. Im Oktober 2020 
startete OBI das YouTube-Format „Mach mal mit OBI“, mit der die Baumarktkette die 
junge Zielgruppe für Do it yourself (DIY) begeistern will. Dabei erstellt die Marke in schöner 
Regelmäßigkeit gemeinsam mit Infl uencern YouTube-Videos. Welche Challenges und 
Aktivitäten plant OBI in der achten Staffel? Wie aktiviert die Baumarktkette mit dem 
Format die YouTube- und TikTok-Community?
Falco Stienen, Vice President Brand & Communication, OBI

HR auf TikTok: So erreichen Marken die junge Generation! 
Mit über 50.000 Followern auf TikTok unterstützt die Bewerbungsqueen Ivana Tadic die 
Gen Z bei den Herausforderungen in der Arbeitswelt. Ihr Erfolgsgeheimnis: Der Blick 
der Jugend gepaart mit dem Wissen einer Personalerin. So wurde sie in kürzester Zeit 
zu einer der erfolgreichsten HR-Infl uencern auf TikTok. Wie tickt dort die Community 
und wie funktioniert Recruiting in der Gen Z? Was steckt hinter dem ganzen Wandel der 
Arbeitswelt? 
Ivana Tadić, Personalerin, HR-Infl uencerin auf TikTok & LinkedIn Top Voice

Die Deutsche Bahn fährt auf Social Media allen davon  
Mindestens ein Erklärvideo pro Woche, das Aufgreifen von Trends und humorvolles 
Battlen mit anderen Marken – seit einigen Jahren ist die Deutsche Bahn auf Social Media 
mit eigenen Accounts vertreten. So wurde die DB bereits zwei Mal zur Brand des Monats 
und landete mehrmals im Ranking der interaktionsstärksten Unternehmens-Kanäle in 
Deutschland. Welchen Beitrag leisten Social-Media-Kanäle wie Instagram und TikTok 
zur Markenstrategie in einem herausfordernden Umfeld? Und schafft es die DB so eine 
Lovebrand zu werden? 
Barbara Vitt, Head of Brand Management, Deutsche Bahn
Eleonora Zanoni, Social Media Content Creator, Deutsche Bahn

Auf der Bühne                                                            

ab 17:30 Get-Together
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feine Röstaromen

Extra knusprig
Smashed!

NEU! Der weltweit erste 
Plant-based Smash Burger.
Mit der Zubereitung für Smash Burger kreierst 
du herrlich knusprige Burger mit feinen 
Röstaromen. Ganz nach deinem Gusto.

  Individuell portionierbar
  Kurze Zubereitungsdauer
  Null Fleisch. Ächt Geschmack.

Das THE GREEN MOUNTAIN Foodservice Sortiment
ist exklusiv über den Grosshandel erhältlich.

www.thegreenmountain-foodservice.com

Weitere Anwendungsmöglichkeiten 
als Cevapcici, Frikadelle, Hackbraten 
und mehr. Lass dich inspirieren!

Weitere Anwendungsmöglichkeiten Weitere Anwendungsmöglichkeiten 
als Cevapcici, Frikadelle, Hackbraten 

Null Fleisch. 
Ächt

RZ_102524141 AZ TGM Smash Burger Verpflegungsmanagement DE 210x145mm.indd   1RZ_102524141 AZ TGM Smash Burger Verpflegungsmanagement DE 210x145mm.indd   1 18.06.24   09:0918.06.24   09:09

Auf der Bühne                                                            

FUTURE COMMERCE
16:00 Parallel

Red Stage

Moderation | Martin Groß-Albenhausen, stv. Hauptgeschäftsführer, bevh

Von Klicks zu Umsatz: Erfolgreich mit Social & Video Shopping
LiSAs innovative Plattform macht Online-Einkauf durch Live- und Social-Shopping 
für Marken wie Zalando oder Charlotte Tilbury erlebbar. Wie tragen solche Social 
Commerce Formate zur Authentizität und Glaubwürdigkeit von Marken bei?  
Sophie Frères, Co-Founder and CEO, LiSA Social Commerce

Unzer & fashionette gestalten Kundenerlebnisse neu
Das eCommerce-Unternehmen fashionette setzt mit über 150 Standorten für Luxus-
Mode und über 3.500 Mode-Artikeln auf eine Plattform-Strategie. Mit Unzer wurde 
der Checkout-Prozess optimiert und ein personalisiertes Einkaufserlebnis geschaffen. 
Welche Bedeutung haben nahtlose Zahlungslösungen für den Aufbau langfristiger 
Beziehungen zwischen Marke und Konsument? 
Laura Vogelsang, CFO, fashionette
Christoph Leixner, Head of Retail, Unzer Group

THAT‘S ME: Automatisierte Lösungen bei Black Friday
Shopping-Ereignisse wie der Black Friday stellen Marken vor einige Herausforde-
rungen wie steigende Auftragsvolumen, Retourenmanagement und die Lagerbestands-
genauigkeit Welche Lösungen gibt es? Warum können Transportrobotik und Automation 
die entscheidenden Faktoren für den Erfolg solcher Aktionen sein?
Maik Eberweiser, Sales Manager, Active Ants

Amazon 1 : Innenstädte 0 – Wie kommt der Handel da wieder raus?
Online-Handel ist kein Gegner, sondern ein Verbündeter des stationären Handels. 
Storytelling und Gamifi cation sind entscheidend, um Kunden in echte Fans zu verwandeln 
und Digital Natives zu erreichen. Wie können digitale Strategien sowie regionale 
Synergien den Einzelhandel transformieren? Wie werden Innenstädte und Einzelhandel 
fi t für eine Shopping-Revolution? 
Lukas Rössler, Inhaber & CEO, Fosbury
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KI FÜHRT MARKE
16:00 Parallel

Blue Stage

Moderation | Florian Kurz, Aufsichtsrat, ESB Marketing Netzwerk

Reichweite multiplizieren: digitale Avatare und KI-Markenbotschafter
Handwerksbetriebe ergänzen ihren Kundenservice mit digitalen Avataren, Klarna 
implementiert einen neuen Chatbot und entlässt so 700 Mitarbeitende aus dem 
Callcenter. Der Einsatz von realistischen Avataren und täuschend echt wirkenden 
Infl uencern ist in den letzten Jahren rasant gestiegen. Doch wie schaffen es Marken, 
mit Hilfe von digitalen KI-Avataren Ihre Reichweite zu multiplizieren? Lässt sich so der 
Kundenservice wirklich auf ein neues Level anheben?
Mario Janzen, CEO, Menter

Fujitsu x Nürburgring: Markenkooperation mit KI
Die Digitalisierung der Grünen Hölle schafft die Streckensicherung der Zukunft. Ein 
KI-gestütztes System mit über hundert HD-Kameras und LED-Anzeigen entsteht 
bis 2025 entlang der legendären Nordschleife, mitten durch die Eifelwälder. Welche 
neuen Möglichkeiten eröffnet die Integration von KI-Technologie für zukünftige 
Markenkooperationen? Wie unterstützt Technologie eine konsistente Markenbotschaft? 
Alexander Gerhard, Leiter Communications, Nürburgring 
Stefan Schiffer, Director Business Development, Fujitsu

Ihre Marke auf der Fahndungsliste! 
KI und Cyberangriffe nutzen Ihre Marke unerlaubt und ungewollt. Haben Sie eine Idee, 
was unter dem Label Ihrer Marke im Darknet und auf diversen anderen Plattformen 
passiert? Was wird in öffentlich zugänglichen AI-Datenmodellen zu Ihrer Marke (von der 
Konkurrenz oder Fälschern) heute trainiert und langfristig als Ergebnis «ausgespuckt». 
Was beinhaltet ein «Brand Security Book» als Ergänzung zum bestehenden «Brand 
Book»? Warum ist es wichtig, die Markensicherheit durch eigene AI-Modelle und 
kontinuierliches Cyberscanning deutlich zu steigern? 
Guido Marsch, Leiter IT-Security Services AI, Netsafe

Generative KI: Neue Kreativität für Agenturen & Marken | Diskussion
25% aller Arbeiten könnten KIs übernehmen – sagt zumindest Goldman Sachs. 
Generative KI bringt auch die kreativen «sicheren» Jobs in Gefahr. Doch anstatt 
Agenturen zu ersetzen, kann generative KI die Kreativbranche revolutionieren. Wenn 
Agenturen nicht neben, sondern mit KI arbeiten, entsteht ein völlig neuer Markt. 
Stimmen diese ganzen Thesen überhaupt? Wie verändern sich Struktur und Prozesse 
in Agenturen? Wie gestaltet sich die Zusammenarbeit von Marke und Agentur neu?
Markus Neckar, Executive Creative Director & Mitglied der Geschäftsleitung, Palmer Hargreaves
Max Penk, Creative Innovation Director, David+Martin 
Akim Sämmer, Senior Art Director, Serviceplan Group
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GET-TOGETHER
ab 17:30

Caves im Spielertunnel und Spielfeldrand

Auf der Bühne                                                            
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